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业内看业外
从阿里巴巴的最新动作看未来医药医疗的颠覆性变化

2016年12月1日（云南昆明）
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中国医药营销成功公式
❖Sales  Volume＝ {（Rx  *  P  ）*  IME    }  NP
▪ Sales  Volume  :  销售量
▪ Rx  :  单个患者的处方量
▪ P      :  使用患者数
▪ IME  :  内部管理效能
▪ NP  :  国家政策
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“时代的转折点，历史性的跨越”
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互联网发展九大思维（22法则）
一、用户思维（对市场、消费者理解）

法则1：得屌丝者得天下

法则2：兜售参与感

法则3：用户体验至上

二、简约思维（对产品规划、产品设计理解）

法则4：专注，少即是多

法则5：简约即是美

三、极致思维（对产品/服务、用户体验理解）

法则6：打造让用户尖叫的产品

法则7：服务即营销

四、迭代思维（对创新流程理解）

法则8：小处着眼，微创新

法则9：精益创业，迅速迭代

五、流量思维（对经营模式理解）

法则10：免费是为了更好地收费

法则11：坚持到质变的“临界点”

六、社会化思维（对关系链、传播链理解）

法则12：利用社会化媒体，口碑营销

法则13：利用社会化网络，众包协作

七、大数据思维（对企业资产、竞争力理解）

法则14：大数据价值不在大，而在于挖掘

法则15：数据资产成为关键竞争力

法则16：大数据驱动运营管理

八、平台思维（对商业模式、组织形态理解）

法则17：打造多方共赢的生态圈

法则18：善用现有平台

法则19：把企业打造成员工的平台

九、跨界思维（对产业边界、产业链理解）

法则20：寻找低效点，打破利益分配格局

法则21：携“用户”以令诸侯

法则22：敢于自我颠覆，主动跨界
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2016年1月25日一段名为“女孩怒
斥医院号贩子”的视频在网上热传，
引发人们对医改的更多关注！

推动分级诊疗的转折点
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马云拿下近600家医院，将颠覆医药圈？
❖ 据了解，目前全国已有近600家大中型医院加入了阿里的
互联网“未来医院”，覆盖了全国90%的省份。再加上淘宝
的“千县万村”淘宝服务点计划，看上去分级诊疗、看病难
甚至看病贵问题都不将再是难题。

❖ 通过天猫医药馆点击“网络医院”的链接，患者可以直接进
入武汉市中心医院网络医院主页，并进行网上挂号和在
线问诊，网络医院共开放了消化内科、内分泌科、妇产
科、皮肤科等13个科室。据悉，目前阿里健康仅开辟了
网页通道，手机端仍然只提供药品销售和预约挂号服务。

❖ 值得一提的是，对于医院来说，随着电子处方通过网络
医院流出，药品的收入会降低，对医院的收入有一定程
度的影响。用户通过网络医院获得电子处方后，可根据
自己的需求购买药品，即有可能并不在医院所属的相关
销售点进行购买。

❖ 所以，未来医院不仅是符合国家医药分离改革方向，而
且还带来了药品院外销售的良好契机。
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“千县万村”淘宝服务点计划
目标向农村医疗进军（乡村卫生和网络服务中心）

❖ 与目前已经存在的网络医院形式相比较，阿里健康最大的突破在于把服务范
围延伸到了农村地区。

❖ 据相关数据显示，到2015年中，中国总共有6.67亿网民，其中农村占比近
30%达1.86亿人，更让人震惊的是，农村手机上网用户比例比城市还高3%。

❖ 根据阿里巴巴在2014年推出的“千县万村”计划，他们将在3~5年内投入100亿
元，建立1000个县级运营中心和10万个村级服务站。截至2015年9月30日，
已在全国27个省5870个村设立了农村淘宝点。预计今年，农村网购市场可能
增长至4600亿元，未来几年农村电子商务市场将达到万亿规模。

❖ 可见，对于农村电商甚至医疗这块市场，马云是作了精心的布局，势在必得。
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癌症患者未来有福音啦？
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富贵病

预防性用药

生活质
量下降

高致病性

传染病

保健品，自我药疗，疫苗

抗高血脂，高血压，高血糖，肥胖药

抗病毒药：

抗肝炎病毒，

抗流感、抗

HIV,抗
H1N1等变
异性病毒

抗关节炎
和类风湿
性关节炎，
骨质疏松，
老年性痴
呆，癌症
止痛

未来占主导的药品构成品类未来占主导的药品构成品类
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2016-2017年
重磅政策接踵而来
山雨欲来风满楼
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欢迎您的建议与意见
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