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中国最知名的互联网+医疗独立咨询服务机构



中国移动医疗市场全景介绍
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互联网+医疗：当干柴遇到烈火

流通环节成本高昂 医院效率低下

基层医疗质量堪忧 医疗信息化发展

政府支持

医患矛盾紧张

医疗费用高企慢病负担沉重 风投资金涌入服务质量参差不齐

移动互联网成熟

互联网行为普及



移动医疗带来的医疗生态转变

远程医疗服务

自我健康管理

医疗控费

24h在线问诊

医生个人品牌

分级诊疗

医生收入阳光化

医生团队协作



2011-2014中国移动医疗发展
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BAT都在跑步入场移动医疗
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丁香园

医生

患者

药企

数字营销
招聘

数据分析

医学调研

客户管理

用药管理

疾病知识

线下：丁香诊所

考试

文献获取

继续教育

用药

文章发表

招聘求职

科研服务

医生执业

患者教育

患者诊疗



春雨医生

通过移动医疗技术，
帮助用户实现自身
的健康管理。
春雨医生让医生足
不出户问医生。

医患在线交流

母婴

保险

跨境国际医疗

……深入医患环节



药企器械和医疗上市公司跨界移动医疗

药企的大型巨额交易

白云山、贵州百灵、仁和药业、

海南海药、同仁堂、康美药业

鱼跃医疗、迪安诊断、乐普医疗……

医疗信息类加快布局
卫宁软件、东华软件、万达信息、

东软集团、银江股份、海虹控股……

新晋入场 万方发展、创业软件、延华智能、思创医惠



药企开始难受

招标降价

医药分开

价格谈判

药品价格放开

支付方式改革

公立医院改革

医生多点执业

分级诊疗



医药营销新思维

客户时间占有率
Share of Time

市场声音
Share of Voice
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新常态下医药营销的困局

物质需求满足不了

学术需求满足不了

营销成本覆盖不了

营销转型实现不了

合规

互联网



药企为什么不能忽视移动医疗？

1 药企众多问题无法靠自身解决

2 移动医疗将抢夺医生和患者的注意力

3 移动医疗将改变临床诊疗价值链

4 移动医疗会改变药企客户之间的关系

5 移动医疗让精准医学变为现实



为什么不看好药企做移动医疗

决策与内控问题

甲方乙方
问题

激励问题

技能问题

动机问题

礼来制药 赛诺菲 诺和诺德 辉瑞 BMS 福瑞股份 乐普医疗

慢病管理 糖尿病
新天地

糖伴 糖尿病网 掌控肝病 爱肝一生 同心管家

患者教育 男性健康 心衰管理



移动医疗，
想说爱你不容易缺少付费者

医患没动力使用 缺线下资源支持

产品雷同

医疗信息化落后未能进入医疗
核心区域

移动医疗现状：入口很热闹，出口很寂寞
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移动医疗的难题：谁来买单

技术服务
• 受制于医院资源

• 难以向用户收费

轻问诊
• 名医资源弱，缺乏吸引力

• 个人收费难

• 缺乏技术支持

远程医疗

医生社区

• 患者支付困境

• 医生资源不平衡

• 医生间交流动机弱

• 难以变现

医药电商
• 处方外流难

• 医保支付难

等候医改突破

等候技术成熟

等候巨头形成

服务是根本，技术是手段

独角兽工作室



• 移动医疗的慢病管理还只是看起来很美

使用不便

干预太轻

医生动力不足

患者习惯难改变

谁来为

慢病管理买单？

慢病友

杏仁医生

随访医生

贴心医生

康康血压

量量体检

青苹果健康

健康树

易随诊

易加医

就医宝

随访德

医随访
大糖医

微医

如医

慢病管理：看起来很美
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处方药电商：干打雷不下雨

国家政策尚未开放

电子处方来源

医保支付对接

物流配送和监管

短期盈利无望

独角兽工作室



移动医疗企业与药企合作方式

• 联合地推

• 网络教育

• 软文植入

• 病例收集

• 文献服务

• 患者随访

• 可穿戴服务/数据

移动医疗壮大
服务
药企

移动医疗幼年期
服务
用户

移动医疗成熟后
反制
药企





移动医疗企业与药企合作案例



华康全景与德国默克的合作



2015年5月13日赛诺菲与健康之路
签署基层医院的联合推广之路

2015年10月17日赛诺菲“康赛APP”正式上线

赛诺菲与健康之路
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互联网+酸相关疾病全流程管理项目

诊前

诊后

诊中

疾病专区线上 患者报道 线上患教会

金紫荆项目



医生社区工具APP深入分析
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产品名称 上线时间 融资情况
医库 2013年 N/A

杏仁医生 2014年 B轮2亿元

医脉通APP 2008年 A轮数千万美元

诊疗助手 2002年 N/A

云医 2014年 天使 300万元

掌上医讯 2013年 N/A

YaYa医师 2013年 N/A

病历夹+医口袋 2011年 C轮3200万美元

MedSci医学 2010年 A轮 1000万美元

医生站 2012年 A轮 2000万人民币

医学时间 2014年 C轮 7000万美元

临床指南 2012年 A轮数千万美元

白天使 2009年 A轮 数百万美元

丁香园APP 2000年 C轮 7000万美元

医联 2015年 B轮 4000万美元

医界 2015年 数千万美元

医途 2015年 N/A

轻盈医学 2014年 A轮

医脉 2015年 N/A

独角兽工作室评测的医生工具APP



综合平台类
医库、杏仁医生、医脉通、诊疗助手、云医、

掌上医讯、YaYa医师、病历夹+医口袋、医脉

信息平台类 MedSci医学、医生站、医学时间、临床指南、白天使

医生社区类 丁香园APP、医联、医界、医途、轻盈医学

独角兽工作室评测的医生工具APP



分类 产品名称 医学信息 医生社区 患者管理

综合平台

医库 √ √ √

杏仁医生 √ √ √

病历夹+医口袋 √ √ √

云医 √ √ √

诊疗助手 √ √

掌上医讯 √ √

YaYa医师 √ √

医脉通APP √ √

医学信息

MedSci医学 √ √

医生站 √

医学时间 √

临床指南 √

白天使 √

医生社区

丁香园APP √ √

医联 √ √

医界 √ √

医途 √

轻盈医学 √ √

独角兽工作室评测的医生工具APP



SCI期刊医生出诊

医联 Medsci医学 医界

医福利 图谱库 名医带教

轻盈医学 杏仁医生

独角兽工作室评测的医生工具APP



优势 劣势

丁香园 大量的医生用户基数
移动端用户不足

产品多，用户分散

医脉通
医生沉淀时间长

专业医学基因深厚
E-marketing市场规模有限

杏仁医生
熟人医患模式

医生用户数量多

地推团队人数庞大

公司运营成本高

医生随访动力不足

杏树林
电子病历技术成熟

稳定的医生用户

地推团队人数庞大

公司运营成本高

医疗基因较弱

医库
功能和内容覆盖范围广

平台间互推流量
内容都是别人的，来源不稳定

医生站 微信流量较大 用户聚集在微信端

医联 医生活跃度高 医生级别较低，主要住院医生为主

Medsci医学 传统学术服务 由传统模式向互联网化转型较难

独角兽工作室评测的医生工具APP



丁香园 医生社区，药企E-marketing，丁香诊所 线下医院，医生多点执业

医脉通 从大辞典开始发展，药企E-marketing 专注于E-marketing

杏仁医生 从熟人医患转型做医患管理工具，业务管理平台 BPO医生工作室

杏树林 专注于电子病历管理，药企E-marketing 医生线上临床管理工具

医库 与多家平台合作资源互换，为其平台提供功能服务 医学研究服务

医生站 从媒体转型为医学信息平台 E-marketing

医联 从医生社区开始发展，并开始医生多点执业的相关服务（出诊） 医院管理系统，医生多点执业

Medsci医学 从传统医学研究服务扩展线上信息服务 学术服务、E-marketing

现状 发展

独角兽工作室评测的医生工具APP
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诊疗助手 医联 医脉通 掌上医讯 医库 轻盈医学

在目前的论坛上有50%-75%的内容是由互动数在前5%的用户提供

独角兽工作室评测的医生工具APP



药企如何选择好的移动医疗合作

• 具有足够多的真实用户

• 用户类型、级别和区域符合需求

• APP使用场景与药企需求匹配

• 移动医疗产品稳定，功能实用，使用方便

• 移动医疗团队可靠专业，执行力强

独角兽工作室



谢谢大家！
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